Bessere Gesundheitsberatung
und -kompetenz dank
individueller Daten

27. ZURCHER PRAVENTIONSTAG
DIGITALE PRAVENTION — NEUE WEGE ZURGESUNDHEIT
Freitag, 18. Marz 2016
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Chancen fur das Gesundheitswesen Schweiz

1. Was konkret bedeutet das elektronische Patientendossier
fur die einzelne Burgerin und den einzelnen Burger?

2. Was hat das elektronische Patientendossier mit der
personlichen Gesundheitskompetenz des Patienten zu

tun?

3. Inwiefern ist das elektronische Patientendossier ein Thema
fur die offentliche Gesundheit?

4. Welche Rolle spielt es fur die Pravention?

toppharm



Gesundheitsdaten: Realitat oder Utopie?

Diese
Frage ist
obsolet

., ‘ - Vielmehr
fragt
Was konnen Sie far lhre Gesundheit tun? man:

Gesundheit bis ins hohe Alter ist kein Zufall: Etwas daftir tun muss man schon. Ein gesunder und starker Korper ist

das Ergebnis von persoénlicher Gesundheitsférderung und dem sorgfaltigen Umgang mit der eigenen Gesundheit, also t 0 p P h arn
wohliiberlegte Massnahmen und Vorsorge, die Krankheiten verhindern sollen.
Apotheken



Angebote fur Gesundheitsdaten und -
kompetenz
Fitness, Gewicht, Puls, Blutdruck, Schlaf, etc.
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... fur den Konig namens ,,Gesundheits-
Kunde®

Im Gesundheitswesen heisst der Konig ....
Kunde

Burger Patient

Versicherter
toppharm
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Services — Sicherheit — Bequemlichkeit —

Services gewiinscht  erwartet total
1. Nacht- und Notfalldienst (Sicherheit) 42% 28% 70%
2. Gesundheitscheck 38% 24% 62%
3. Heimlieferung (Bequemlichkeit) 37% 13% 50%
4. Erinnerungsdienst 24% 8% 32%
5.

6

7

8. Angebot personlicher Gesundheitsakte 17% 13% 30%
9.

10.

Quelle: Apotheken und Drogerienmarkt Report 2014/2015, Forschungszentrum fiir Handelsmanagement, to p p harm

Universitat St.Gallen, Maximilian Weber, Thomas Rudolph Apotheken



Gesundheitsdaten: Segen oder Problem fur Individuum

Wer sind die aktiven ,,Gesundheitsdatenfutterer

Persc'inliche\

Gesundheltskunde/x Gesundheits
Junge, Altere _Daten
Familien
Sportler
etc.

toppharm
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Gesundheitsdaten: Segen oder Problem fur Versicherte

Wer sind die aktiven ,,Gesundheitsdatenfutterer

/Persc'inliche
Gesundheits
-Daten

Leistungserbringe!

Arzte
Spitaler
Apotheker
etc.
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Gesundheitsdaten - Verlauf — Patientendaten - Entscheid

2 aktive ,,Gesundheits-/Patientendatenfutterer*

/Persc'inliche\

« Spitaler
« Apotheker
* etc.

Gesundheitskund . Leistungserbringer
. Gesundheits -
Junge, Altere = Arzte
g -Daten
Familien
Sportler Gesundheits- Gesundheits
etc. Verlauf -Entscheid
NG /
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Verlaufsdaten entscheidend fur Pravention/Gesundheit

Daten generiert

dank Initiative /" Persénliche

Gesundheitskunde Gesundheits-
Daten

Screening

Gesundheits-

o Verlaufsdaten!

Schrittzahler " %
- st . - Gewicht

* Blutdruck

| . Aktivitat/Schlaf topp




Medizinische Diagnostikdaten wichtig fur Therapieentscheid

Daten generiert durch

/" Persénliche Leistungserbringer
Patienten- = e-Austritts-
D aten | berichte
= | | e_
% Medikation
N Iy
——| = e-
K )J Rezept

O .j Y < .j —> toppharm
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Fokus Sensoren und Gesundheitsverlauf-
Daten
<Einsatz von Wearables und digitalen Sensoren

1. Pravention 2. Pravention

Gesundheits-
vorsorge

gesun

Event 3. Pravention

@ Gesundheits-Coach @

B Screening und

Hausarzt (J Patienten-Coach

Veriauts- und DigGROSEAaIER
toppharm
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Beispiel Herz: Blutdruck

Einsatz von Wearables und digitalen Sensoren

©
c
é" 1. Schritt 2. Schritt 3. Schritt
O Gesundheits-

vorsorge ® @

1
B l&ﬂ
Apothekenbesuch >

Blutdruckmessung
<
©
=<V toppharm

Apotheken



Beispiel Herz: Blutdruck und Fette, Zucker

Einsatz von Wearables und digitalen Sensoren

und

8" 1. Schritt 2. Schritt 3. Schritt
| Gesundheits-
vorsorge
a1
Apothekenbesuch >
Il (e i lgle] Blutfette/-zucker
<V toppharm
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Verlauf wird einseh-, nachvollzieh- und coach-bar

auch fur Gesundheitskunden und Patienten

1.Messung 120 mm/Hg 6 mmol/l

2. Messung 123 mm/Hg 5,8 mmol /I 6,6 4,8 81

3. Messung 118 mm/Hg 6,3 4,8
4. Messung 148 mm/Hg 5,7 mmol/l 6,5 4,8 81

5. Messung 121 mm/Hg 5,8 mmol/l 4.8 80

toppharm



Beispiel Herz: Blutdruck, Fette, Zucker und Herz-Coach

Einsatz von Wearables und digitalen Sensoren

©
c
§" 1. Schritt 2. Schritt 3. Schritt
O| Gesundheits-

vorsorge ® -

| ‘ i
= )(E/ 3 i w5 g = ’
Apothekenbesuch >
. =Iiel(e sk lgle] Blutfette/-zucker
§ Herz-Coach
M toppharm
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Statische und dynamische Gesundheitsdaten
<Einsatz von Wearables, digitalen Sensoren und
3. Schritt

()
isch

dynamisch
>

e

toppharm
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Statische und dynamische Gesundheitsdaten

Einsatz von Wearables, digitalen Sensoren und

©
C
§AthbeSq.C§chritt 2. Schritt 3 Schritt
D! Gesundheits-
vorsorge @
!Fr e statisch
a | ‘
- - 19'a | i ey dynamisch |
Apothekenbesuch
. =Iiel(e sk lgle] Blutfette/-zucker w
g Herz-Coach Herz-Coach
=V toppharm
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,Gesundheitskompass 2.0“

= Fokus auf vier gesundheitskompetente Himmelsrichtungen? Sind das

zum Beispiel
Ernahrung Bewegung

Schlaf Korperfunktionen

=  Welche 4 priorisieren wir?

= Weitere Fragestellungen?
toppharm
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,Gesundheitscockpit 2.0

= \Welche Vital- und
Gesundheitsdaten

gehoren in ein interaktives —
,<Gesundheitscockpit 2.0" " T R — Rl Lt 2

= \Welche sind individuell
mess- und digital
erfassbar?

= Welche mussen in allen
Praventions- und — e S
Lebensphasen messbar
sein? |

= Weitere Fragestellungen? toppharm



Digitale Gesundheitsberatung und —
begleitung

= Welcher Kunden-Patienten Mehrwert muss generiert werden?

b4 “®
“»
D

) / 4l
==+ Gesundheitskunde

= Welche Gesundheitsfachleute sollen digitale Gesundheitsberatung und
—begleitung anbieten?

=  Wie vernetzen Gesundheitsfachleute physische und digitale

Dienstleistungen und sich selber zu tragfahigen Geschaftsmodellen?

toppharm



Danke fur Ihre wertvollen Ideen, Inputs und
Mitarbeit

h)

Ry
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aus- Apotheke Notfall in
apotheke Spitalern

Dr.

netCare/Video- Arzte und -
konsultatio ien Therapeute

Google

)
P =

Heute werden Patienten immer unabhangiger/selbststandiger:

Sie beziehen Informationen aus dem Internet und tauschen sich in
Communities aus und bewerten Behandlungen und Leistungserbringer



Haus- Apotheke
apotheke

Dr.

Google

und co

Verkaufsraum Apothek

Pharma-
Assistentin

netCare/Video- Arzte und Notfall in
konsultationen* Therapeute Spitalern

7 n

/.“/0'

i \*’ >
R ‘ “ Arztpraxis

Betreuungszimmer Apothe
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SWICA Favorit Medpharm: 14°000 Versicherte!

Abschluss der

Behandlung

|

|

. I

|

|

Partner- Telemedizin :
b - MEDGATE |
|

|

|

|

Weiterweisung an
[:::3 ...... MEDPHARM-Arzt

Koordination Uber sante24 mdglich

Patient

----- > sante24 .
toppharm
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Zusammenfassung

1. Was konkret bedeutet das elektronische Patientendossier fur die
einzelne Burgerin und den einzelnen Burger?

« Mit statischen und dynamischen Gesundheitsdaten umgehen

2. Was hat das elektronische Patientendossier mit der personlichen
Gesundheitskompetenz des Patienten zu tun?

« Ohne Gesundheitskompetenz kein Markt fur ePD
3. Welche Rolle spielt es fur die Pravention?
- Daten aus Screenings/Vorsorge sind essentielle Basis fur ePD
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2 Thesen und 2 Forderungen

Thesen:

* Personliche Gesundheitskompetenz fangt beim jungen
gesunden Burger an und dient als Grundlage fur
elektronisches Patientendos-sier und das Gesund bleiben
bis ins hohe Alter

* Verlaufsdaten aus Screenings und Vorsorgeuntersuchungen sind
Ol und Getriebe fiir den ePD Umsetzungsmotor und
Effizienzsteigerung
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2 Thesen und 2 Forderungen

Forderungen:
 Gesundheitskompetenz gehort als Fach in den Lehrplan 21

« Screenings/Vorsorgeuntersuchungen mussen von Bund,

Kantonen, Gesundheitsforderung propagiert, promoviert und
belohnt werden

toppharm



