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Gesundheitsplattform flir Jugendliche — Wie bleibt man up to
date?

von Eva De Bruyn Ouboter

Die Jugendwebsite Mixyourlife hat zum Ziel, Jugendliche zwischen 13 und 17 Jahren (iber die
Themen Erndhrung, Bewegung, Sucht, Sexualitdt und Psychische Gesundheit zu informieren.
Die Website ging 2010 online und wurde stetig weiterentwickelt. Verdnderungen der Online-
gewohnheiten von Jugendlichen machen sich in den Nutzungszahlen bemerkbar.

Die Webseite Mixyourlife informiert Gber aktuelle Gesundheitsthemen. Dazu werden regelmas-
sig die Gesundheitsdaten von Kindern und Jugendlichen im Rahmen der schulérztlichen Unter-
suchungen erfasst und Inhalte anhand der Ergebnisse Uberarbeitet. Zurzeit werden die Bereiche
Ernahrung und Sucht umfassend aktualisiert und erweitert.

Die Userzahlen beliefen sich bis zum Jahr 2014 monatlich im Schnitt auf 1500 unterschiedliche
Besucherinnen und Besucher (siehe Abb. 1). Das entspricht ca. 20% der Zielgruppe. Im 2014
wurde die Website ins kantonale Design migriert. Diese Migration hat zu einer Verschlechterung
der Userzahlen gefiihrt (<500 User/Monat). Aufgrund des Designs ist die Website nicht mehr als
Jugendseite erkennbar, sondern tritt als klassische Amtsstellenwebsite auf.
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Abbildung 1: Mixyourlife.ch Userzahlen pro Monat im Jahresvergleich

Leider blieben auch im 2015 die Userzahlen tief. Deshalb wird zurzeit Giber eine Neuausrichtung
der Website nachgedacht.

In Kontakt bleiben mit den Jugendlichen

Um mit den Jugendlichen in Kontakt zu bleiben, ist neben den Befragungen im Rahmen der

schularztlichen Untersuchung auch Social Media ein praktisches Instrument. Mit einer Facebook-
Seite wurde im Jahr 2010 gestartet. Zu dieser Zeit konnte die Zielgruppe Uber Facebook sehr gut
erreicht werden. Mittlerweile sind die Mixyourlife-Follower alter geworden (2158 Fans: 41% weib-



lich, 59% mannlich, 19% 13 bis 17 Jahre, 62% 18 bis 24 Jahre, Rest alter). Das Userverhalten
bei den Jugendlichen hat sich seit dem Onlinegang im 2010 verandert. Laut der JAMES-Studie
verfigen zwar immer noch die meisten Jugendlichen lber einen Facebookaccount (78% haben
ein Profil), sie sind mittlerweile aber eher passive Leser und tauschen sich weniger als friiher auf
der Mixyourlife Facebook Plattform aus.

Zudem zeigt sich bei den 12- bis 13-Jahrigen die Tendenz, eher Instagram zu nutzen. Ebenfalls
auf dem Vormarsch ist die Mobile-App Snapchat. Hinzu kommt, dass vier Flnftel der Jugendli-
chen Videoportale wie Youtube oder dhnliche taglich oder mehrmals pro Woche besuchen.
Youtube wird nicht nur als Unterhaltungsmedium genutzt, sondern auch als Informationskanal.

So bleiben Sie up to date

Um relevante Trends zu erkennen und auf sie zu reagieren, ist auf folgende Punkte achten:

* Regelmassige Erhebung von Gesundheitsdaten und Interessen der Jugendlichen
*  Webseitenstatistik und Social Media-Statistik fiihren und auswerten

* Nutzungsverhalten der Jugendlichen beobachten und auf Trends reagieren

e Aktuelle Studien und Zahlen regelmassig in die Planung einfliessen lassen
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