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Spitalbefragung 2015/16

Teilnehmende Betriebe:

1 Universitatsspital
- 1 Kantonsspital

2 Regionalspitaler
2 Reha-Kliniken

aus den Kantonen ZH, OW, SZ, GR

Die Datenerhebung wurde
finanziell unterstutzt durch:

- Suva (,,Hauptsponsor®)
-  BAG
- Seco
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Datengrundlage

SGB 2012
(Spitalbefragung 2015/16)

v
Kap.2+3

Spitalbefragung 2015/16
(SGB 2012)

v
Kap.4 +5
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Arbeit und Gesundheit
im Spital

Betriebsumfrage
zu den Arbeitsbedingungen
und zur Gesundheit und Befindlichkeit
von Beschiftigten im Gesundheitswesen

Ein Forschungsprojekt
der Universitit Ziirich
in Kooperation mit Careum Forschung
und
mit finanzieller Unterstitzung der Suva

Hirsc! aben 84
CH-8001 Zinch
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Verwendungszweck

Deskriptive Analysen
(Haufigkeitsverteilungen,
Pravalenzraten, regionale
Vergleiche)

Zusammenhangsanalysen
(Kreuztabellierungen,
multiple Regressionen,
Assoziationsmasse)
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2 Grundgesamtheiten und 2 Studienpopulationen

1. Schweizerische Gesundheitsbefragung 2012
(reprasentative Erhebung):

= 15-jahrige und altere Berufstatige im Kanton Zirich, N=1266

= 15-jahrige und altere im Kanton Ziirich wohnhafte Beschaftigte in
Gesundheitsberufen, N=109 (lUbrige Deutschschweiz: N=605)

2. Spitalbefragung 2015/16 (keine reprasentative Erhebung):

=  Mehrheitlich im Kanton Zirich wohnhafte und beschéaftigte
Spitalangestellte, N=1840 (,,Nettostichprobe”)

=  Mehrheitlich im Kanton Zirich wohnhafte und beschaftigte
Spitalangestellte in Gesundheitsberufen, N=1455
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3 Berufsgruppen und 3 Vergleichsgruppen im Fokus

BERUFSGRUPPEN

1. Pflegeberufe
2. Arztberufe

3. Medizinisch-therapeutische/-technische Berufe (librige
Gesundheitsberufe)

VERGLEICHSGRUPPEN
1. Gesundheitsberufe vs. andere, nicht gesundheitsbezogene Berufe
2. Beschéftigte in Gesundheitsberufen vs. Erwerbstatige insgesamt

3. Gesundheitsberufe im Kanton Zirich vs. in der librigen
Deutschschweiz
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Ausgewahlte
Ergebnisse
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Gesundheit in Gesundheitsberufen und anderen
Berufen I: (Chronische) Krankheiten®

* siehe Anhang

Abbildung 2.1
Chronische Krankheiten und Arbeitsabsenzen nach verschiedenen Berufs- und Bevélkerungsgruppen,
Kanton Zirich und tbrige Deutschschweiz (SGB 2012)
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Kumulierte chronische Krankheiten (2+) B Aktuell in medizinischer Behandlung wegen einzelner/mehrer Krankheiten

W Viele Beschwerden/Gesundheitsprobleme (3+) I Arbeitsabsenzen (4+ Tage/letzte 12 Mte.)
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Gesundheit in Gesundheitsberufen und anderen
Berufen Il: Stress und Burnoutsymptome

Abbildung 2.3
Stress und Burnout bei Spitalangestellten,
Deutschschweiz und Kanton Zirich (Spitalbefragung 2015/16)
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W Aktuelles Stressempfinden (mittelméssig bis sehr stark)*
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Arbeitsbedingungen in Gesundheitsberufen I:
Zeitliche Arbeitsbelastung

Abbildung 3.2
Zeitliche Belastungen bei der Arbeit in verschiedenen Berufs- und Bevélkerungsgruppen,
Kanton Zirich und tbrige Deutschschweiz (SGB 2012)
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* wahrend mindestens der Hélfte der Arbeitszeit bis fast standig
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Arbeitsbedingungen in Gesundheitsberufen IlI:

Emotionale Arbeitsbelastung

Abbildung 3.5
Emotionale Belastung bei der Arbeit unter Spitalangestellten (Spitalbefragung 2015/16)
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Immer/oft in emotional belastenden Situationen B Arbeit ist emotional fordernd*
W Bei der Arbeit emotional eingebunden* I Arbeit verlangt, die eigene Meinung zuriickzuhalten*
* In hohem bis sehr hohem Masse Arbeit verlangt, die eigenen Gefiihle zu verbergen*
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Arbeitsbedingungen in Gesundheitsberufen lll:
L3 L3 L3 L3 L3
Berufliche Gratifikationskrise
Abbildung 3.8
Berufliche Anstrengung, Belohnung und Gratifikationskrise unter Spitalangestelliten (Spitalbefragung 2015/16)
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Arbeitsbedingungen in Gesundheitsberufen IV:
Work-Life Balance

Abbildung 3.9
Probleme mit der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben unter Spitalangestellten (Spitalbefragung 2015/16)
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Grossere Schwierigkeiten mit der Vereinbarkeit B Oft schwierig, gleichzeitig beruflichen und
von Beruf und Familie bzw. Privatleben privaten Beanspruchungen gerecht zu werden
W Nicht gute Vereinbarkeit der Arbeitszeiten mit familiaren (Sehr) grosse Vereinbarkeitsprobleme
und sozialen Verpflichtungen zwischen Beruf und Privatleben (3-6)
(Sehr) grosse Rollenkonflikte zwischen
Beruf und Privatleben (11-20)
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Arbeitsbelastungen und Gesundheit |
e o
Korperliche Beanspruchung =» MSD / SRH
Abbildung 4.1
Korperliche Beanspruchung und Gesundheit (Spitalbefragung 2015/16)
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g B Erhohte Burnoutsymptome (12-24)
'ﬁ 4 Haufiger Medikamentenkonsum**
g (Starke) Einschrankung im Alltag wegen
8 Gesundheit
2 W Geringe Lebenszufriedenheit (0-5)
1 W Stressgefiihle (letzte 12 Mte.)
. . Chronische Krankheit
Gering Mittel Hoch Sehr hoch
(0-1) =] (o=19) (11-20)

Korperliche Beanspruchung

* kontrolliert fir Geschlecht, Arer una snaung
** Regelmadssige bis tagliche Einnahme von Medikamenten (Schmerz-, Schlaf-, Beruhigungsmittel) oder
psychoaktiven Substanzen (Antidepressiva, andere Psychopharmaka, Drogen).
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Arbeitsbelastungen und Gesundheit Il:
Emotionale Belastung = Stress / Burnout

Abbildung 4.2
Emotionale Belastung und Gesundheit (Spitalbefragung 2015/16)
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Emotionale Belastung
* kontrolliert fir Geschlecht, Alter und Bildung
** Regelmaéssige bis tagliche Einnahme von Medikamenten (Schmerz-, Schlaf-, Beruhigungsmittel) oder
psychoaktiven Substanzen (Antidepressiva, andere Psychopharmaka, Drogen).
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Arbeitsbelastungen und Gesundheit lll:
Berufliche Gratifikationskrise =» Stress / Burnout

Abbildung 4.4
Berufliche Gratifikationskrise und Gesundheit (Spitalbefragung 2015/16)
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Berufliche Gratifikationskrise

* kontrolliert fiir Geschlecht, Alter und Bildung; logarithmische Skalierung
** Regelmassige bis tédgliche Einnahme von Medikamenten (Schmerz-, Schlaf-, Beruhigungsmittel) oder
psychoaktiven Substanzen (Antidepressiva, andere Psychopharmaka, Drogen).
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Arbeitsbelastungen und Wohlbefinden bei der Arbeit:
Gratifikationskrise = Kiindigung / Berufsausstieg

Abbildung 4.8
Berufliche Gratifikationskrisen und Wohlbefinden bei der Arbeit (Spitalbefragung 2015/16)
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Berufliche Gratifikationskrise
* kontrolliert fir Geschlecnt, Areruna sidung; logarithmische Skalierung
** Im vergangenen Jahr mehrmals monatlich bis taglich daran gedacht haben, den Beruf aufzugeben.
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Arbeitsressourcen und Gesundheit I: Kumulation von
Tabelle 4.3 Ressourcen

Kumulierte Ressourcen und Gesundheit bei Erwerbstatigen in allen Berufen und in Gesundheitsberufen,
Kanton Zirich und tbrige Deutschschweiz (SGB 2012)

Méssige bis Kumulierte
schlechte selbst- Chronisches Mittelschwere | muskuloskelettale Kumulierte
eingeschétzte Gesundheits- bis schwere Beschwerden Gesundheits-
esundheit problem | Depression (3-5) (5-6) probleme (3+)
Erwerbstitige
in allen Berufen 9,0% 27,3% 7,0% 8,2% 13,7%
(Kt. ZH)
OR* 95%Cl OR* 95%Cl| OR* 95%Cl | OR" 95%Cl OR* 95% CI
Anzahl Ressourcen am
Arbeitsplatz
Keine/wenige (0-8) 250 244-257 196 192-199 104 10,1-10,6 = 290 2,83-298 | 484 474-494
Einige (9-12) 208 204-212 78 077-079 gy 2,54-2,66 | 139 1,36-1,42 ) 197 1,93-2,00
Viele (13-16) 1 1 ! 1 ( 1 1
Anzahl Falle** 1160 1158 1w 1l 110
Erwerbstitige in
Gesundheitsberufen 7,6% 32,7% 5,5% 8,2% 15,3%

(Kt. ZH und tibrige D-CH)
OR* 95%Cl OR* 95%Cl OR* :25% CI OR* 95%Cl OR* 5% Cl
Anzahl Ressourcen am

Arbeitsplatz
Keine/wenige (0-8) 715 6,77-755 | 1,37 1,31-1,43 10,2 9,58-109 | 196 1,83-2,10 6,42 6,11-6,75
Einige (9-12) 3,47 3,36-3,59 1,35 1,33-1,38 546 525-567 | 234 227-2,42 4,06 3,95-4,16
Viele (13-16) 1 ) 1 1 ( 1 1

Anzahl Falle** bo” 654 64, 655 Bav

* Odds Ratios kontrolliert fir Alter, Geschlecht und Bildung
** Fallzahlen: ungewichtete Daten
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Arbeitsressourcen und Gesundheit Il:
Soziale Unterstitzung
Tabelle 4.4
Ressourcen und Gesundheit bei Spitalangestellten im Kanton Zirich und der Ubrigen Deutschschweiz
(Spitalbefragung 2015/16)
Starke | Haufiges Arbeiten
Massige bis muskuloskelettale trotz Krankheit/
(sehr) schlechte Stressgefiihle Viele Burnout- Beschwerden Unwohisein (oft/
Gesundbheit (3-5) (letzte 12 Mte.) | symptome (16-24) (5-6) immer)
Total Spitalangestelite 11,5% 66,3% 8,2% 22,8% 8,9%
OR* 95% Cl OR* 95% CI OR* 95% ClI OR* 95% CI OR* 95% Cl
Soziale Unterstiitzung aus
dem Arbeitsumfeld
Gering (0-6) 1 1 1 1 1
Mittel (7-9) 0,63 0,44-0,90 0,77 0,58-1,03 0,51 0,34-0.78 0,66 0,49-0.89 0,49 0,32-0,75
Hoch (10-12) 0,42 0,28-065 0,58 043-0,77, 0,35 0;21-0,58 0,71 0,52-0,97 0,51 0,33-079
Sehr hoch (13-18) 0,21 0,12-0,38 0,35 0,25-0,48 0,19 0,10-0,37 0,47 0,33-0,69 0,15 0,07-0,32
Anzahl Falle** 1732 | 1709 | 1709 | 1720 1736
* Odds Ratio kontrolliert fir Alter, Geschlecht und Bildung
** Fallzahlen: ungewichtete Daten
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Kombinierte und kumulierte Belastungen und
Gesundheit I: Selbsteingeschatzte Gesundheit
Abbildung 5.2
Kumulierte und kombinierte Arbeitsbelastungen und massige bis schlechte selbsteingeschéatzte Gesundheit
(Spitalbefragung 2015/16)
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Auspragungsgrade und Merkmalsk binationen

Korperliche Beanspruchung + emotionale Belastung
W Korperliche Beanspruchung + mentale Beanspruchung
M Emotionale Belastung + mentale Beanspruchung

sehr hoch x sehr hoch

Berufliche Gratifikationskrise + Diskriminierungserfahrungen
Berufliche Gratifikationskrise + Vereinbarkeitsprobleme
M Vereinbarkeitsprobleme + Diskriminierungserfahrungen
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Kombinierte und kumulierte Belastungen und
Gesundheit Il: Burnoutsymptome

Abbildung 5.3
Kumulierte und kombinierte Arbeitsbelastungen und vermehrte Burnoutsymptome (Spitalbefragung 2015/16)
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W Berufliche Gratifikationskrise + Vereinbarkeitsprobleme Vereinbarkeitsprobleme + Diskriminierungserfahrungen
M Emotionale Belastung + mentale Beanspruchung B Berufliche Gratifikationskrise + Diskriminierungserfahrungen
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Kombinierte und kumulierte Ressourcen und
Gesundheit: Autonomie + Betriebsklima

Abbildung 5.5
Autonomie am Arbeitsplatz in Kombination mit Betriebsklima und im Zusammenhang mit Gesundheitsindikatoren
(Spitalbefragung 2015/16)
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Studienpopulation Geringe Autonomie Mittlere Autonomie Hohe Autonomie Sehr hohe
insgesamt (0-8) und (9-16) und (17-24) und gutes Autonomie (25-32)
schlechtes mittelméssiges Betriebsklima und sehr gutes
Betriebsklima (0-12) Betriebsklima (16-18) Betriebsklima
(13-15) (19-24)
Haufiger Medikamentenkonsum™ Starke Riicken- oder Kreuzschmerzen
B Maéssige bis schlechte allgemeine Gesundheit B Einschrankung im Alltag wegen Gesundheitsproblem
B Starke Schlafstérungen B Chronische(s) Krankheit / Gesundheitsproblem

Viele Absenzen (10+ Krankheitstage/Jahr) Erhohte Burnoutsymptome (12-24)
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Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit!
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Anhang

Chronische Krankheiten (SGB 2012)

,Sind Sie zurzeit oder waren Sie friiher einmal in arztlicher Behandlung wegen
einer oder mehrerer der folgenden Krankheiten oder Gesundheitsprobleme?“

* Migrdne * Asthma

* Diabetes (Zuckerkrankheit) * Arthrose, (rheumatische) Arthritis
* Magen-/Darmgeschwiir * Osteoporose

* Chronische Bronchitis, Emphysem  ® Hypertonie (Bluthochdruck)

* Herzinfarkt * Schlaganfall

* Nierenkrankheit, Nierensteine * Krebs

* Heuschnupfen, andere Allergie * Depression

* Dauernde Verletzung/Schadigung
nach Unfall
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